Wojewodzka Stacja Ratownictwa Medycznego w todzi
91-202 t6dz ,ul. Warecka 2
NIP 947-18-87-289, Regon 473066188

ZP /7/20/W Lo6dz, dn. 2 lipca 2020 1.

Do zainteresowanych
postepowaniem przetargowym

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na S$wiadczenie uslugi serwisu i napraw
pogwarancyjnych terminali mobilnych Durabook.

Na podstawie art. 38 wust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych z dnia
29.01.2004 r. (Dz. U. 2 2019 r., poz. 1843 z pozn. zm.) Zamawiajacy informuje, iz w ramach
przedmiotowego postepowania zgloszone zostaly zapytania odnosnie tresci SIWZ
nastepujacej tresci:

Pytanie 1
Czy Zamawiajagcy dopuszcza do postepowania Wykonawcow $wiadczacych ushugi

serwisowe bez autoryzacji Producenta ? Dopuszczenie do zlozenia oferty nieautoryzowane
punkty serwisowe bez odpowiedniej wiedzy i przygotowania, nie posiadajacych niezbednej
dokumentacji serwisowej moze skutkowa¢ nieodwracalnym uszkodzeniem serwisowanych
urzadzen.

Zamawiajacy nie wymaga aby Wykonawca S§wiadczacy uslugi serwisu posiadal
autoryzacje¢ producenta.

Pytanie 2
Procedury Producenta zalecajag uzywanie wylacznie fabrycznie nowych czesci do

przeprowadzenia napraw terminali. Czy Zamawiajacy dopuszcza uzycie do naprawy
terminali mobilnych Durabook wyswietlaczy starej generacji o rozdzielczosci HD: 1366x
768 pix, czy zgodnie z zaleceniami Producenta dopuszcza tylko wyswietlacze fabrycznie
nowe o rozdzielczosci FHD: 1920x 1080 pix?

Zamawiajacy wymaga aby wymienione wySwietlacze byly fabrycznie nowe
o rozdzielczosci FHD: 1920x 1080 pix.

Pytanie 3

Czy Zamawiajacy dopuszcza uzycie do napraw terminali czes$ci pochodzgcych z demontazu,
z uzywanych urzadzen starszej generacji? Czy Zamawiajacy oczekuje ze urzadzenia beda
naprawiane wylacznie fabrycznie nowymi czgéciami wyprodukowanymi nie wczesniej niz
w roku 2020?

Zamawiajacy nie dopuszcza uzycia do napraw terminali czeSci pochodzacych
z demontazu z uzywanych urzadzen starszej generacji.

Zamawiajacy informuje, Ze powyzsze odpowiedzi udzielone na zadane pytania staja sie
integralna czescia SIWZ i beda wiazace przy skladaniu ofert i realizacji przedmiotu
zamowienia.
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